Podmienky pouzivania aplikacie
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Uzivatel berie na vedomie, ze aplikacia je optimalizovana pre nasledovné internetové
prehliadace: Internet Explorer, Google Chrome, Mozilla, Firefox, Safari; za akékolvek
nespravne fungovanie aplikacie resp. nedostatky v pripade pouzitia inych
prehliadacov prevadzkovatel aplikacie, ktorym je spolo¢nost ProCare, a.s., Einsteinova
23-25, 851 01 Bratislava, ICO 35 890 568 nezodpoveda.

Uzivanie aplikacie je mozné iba na zaklade registracie uzivatela prostrednictvom
zriadenia uzivatelského profilu. Registracia pozostava z vytvorenia uzivatelského
mena a hesla.

Pri registracii je nutné zadat emailovil adresu, na ktora bude v kratkom c¢ase po
vytvoreni uzivatelského profilu zaslany verifikaény mail s linkom, prostrednictvom
ktorého uzivatel registraciu potvrdi. Predpokladom komunikacie medzi spoloénostou
ProCare, a.s. a uzivatelom je zadanie existujucej a funkénej e-mailovej adresy;
zodpovednost prevadzkovatela je vyluéena v pripadoch, kedy wuzivatel uviedol
neexistujicu e-mailovi adresu, alebo nim zadana e-mailova adresa je nefunkéna.
Ucelom registracie uzivatelského profilu je:
a) v pripade uzivatela, ktory uz je klientom spolo¢nosti ProCare, a.s. nasledné
prepojenie vytvoreného uzivatelského profilu s jeho existujucim profilom v
informaénom systéme Workflow,
b) v pripade uzivatela, ktory eSte nie je klientom spolo¢nosti ProCare, a.s. priprava
zmluvy o zabezpecovani sluzieb a o manazmente pri poskytovani zdravotnej
starostlivosti, vratane suvisiacej dokumentacie.

Po vytvoreni wuzivatelského profilu je mnevyhnutné potvrdenie registracie
prostrednictvom linku zaslaného vo verifikacnom emaile na mailovi adresu zadanu
pri registracii. Do potvrdenia registracie podla tohto bodu nie je registracia tplna.
Najneskoér do 30 dni odo dna, v ktorom bola registracia potvrdena potrebné
a) aby v aplikacii registrovany uzivatel, ktory uz je klientom spolo¢nosti ProCare, a.s.
prepojil v aplikacii vytvoreny profil s existujicim profilom v informa¢nom systéme
Workflow;

b) aby novy v aplikacii registrovany uzivatel, ktory eSte nie je klientom spolo¢nosti
ProCare, a.s. uzavrel so spolo¢nostou ProCare, a.s. zmluvu o zabezpecovani sluzieb a
o manazmente pri poskytovani zdravotnej starostlivosti.

Ak podmienky v bode 6 vysS§ie nebudu najneskor do 30 dni od potvrdenia registracie
splnené, profil vytvoreny v aplikacii bude bez nahrady zruSeny a vSetky v nom uvedené
udaje budu nezvratne vymazané. Ak pdjde o profil uzivatela, ktory uz je klientom
spolo¢nosti ProCare, a.s. vymazanie profilu v aplikacii nema ziadny vplyv na profil
existujuci v informacnom systéme Workflow.

Na tucely uzavretia zmluvy o zabezpecovani sluzieb a o manazmente pri poskytovani
zdravotnej starostlivosti bude registrovany uzivatel aplikacie (uzivatel, ktory
registraciu potvrdil podla bodu 5 vySsSie) kontaktovany callcentrom spolo¢nosti
ProCare, a.s.

Po prepojeni uzivatelského profilu registrovaného uzivatela aplikacie s jeho profilom v
informacnom systéme Workflow budi v rozhrani aplikacie registrovanému uzivatelovi
spristupnené informacie z jeho profilu v informa¢nom systéme Workflow, a to vratane
dokumentov tvoriacich obsah zdravotnej dokumentacie. Takto spristupnené
dokumenty maju len informativhu povahu, st urcené len pre sukromné potreby
registrovaného uzivatela aplikacie a nie s urcené na oficialne pouzitie.

Za spravnost a aktualnost vSetkych informacii, ktorych zdrojom je registrovany
uzivatel aplikacie nesie zodpovednost vyhradne registrovany uzivatel aplikacie.
Spolo¢nost ProCare, a.s. nenesie ziadnu zodpovednost za neopravneny pristup do
uzivatelského profilu, ktory nastal v désledku prezradenia prihlasovacich tidajov tretej
osobe a nenesie ani ziadnu zodpovednost za pouzitie dokumentov z uzivatelského
profilu registrovaného uzivatela v styku s tretimi osobami.
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Spolo¢nost ProCare, a.s. nezodpoveda za akékolvek priame a nepriame Skody, prip.
iné ujmy (napr. skutoéna S§koda, usSly zisk, poskodenie dobrého mena a pod.)
spodsobené pouzivanim aplikacie, resp. informacii na nom uverejnenych, a to najma z
pocitacovych virusov a inych chybnych funkcii hardwaru a softwaru v suvislosti s
pristupom do aplikacie, z pouzitia informacii nachadzajtcich sa v aplikacii alebo
ziskanych prostrednictvom aplikacie, z technickej nefunkénosti aplikacie, straty dat
alebo z narokov tretich oséb v suvislosti s pouzivanim aplikacie.

Ustanovenia bodov 11 a 12 sa nevztahuju na situacie, kedy neopravneny pristup
nastal preukazatelne v désledku nedostatocného zabezpecenia aplikacie alebo v
dosledku nedostatoénych technicko-organizaénych opatreni, vykonanych v zaujme
ochrany tdajov v aplikacii zo strany spolo¢nosti ProCare, a.s. Zodpovednost za §kodu
sa riadi prisluSnymi ustanoveniami relevantnych vSeobecne zavdznych pravnych
predpisov Slovenskej republiky.

Vstupom do aplikacie uzivatel bez ohladu na registraciu v celom rozsahu suhlasi s
tymito podmienkami pouzivania aplikacie a zavizuje sa ich dodrziavat.

V pripade, ze niektoré ustanovenia podmienok pouzivania nezodpovedaju, resp. su v
rozpore so vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi, nie je tym dotknuta platnost
ostatnych ustanoveni.

Spolo¢nost ProCare, a.s. si vyhradzuje pravo kedykolvek zmenit podmienky
pouzivania aplikacie; zmeny a doplnenia nadobudaju platnost a Gi¢innost momentom
ich zverejnenia na www.procare.sk alebo v rozhrani aplikacie, podla toho, ¢o nastane
skor.



