URGENT NOVEJ GENERACIE

KED IDE O ZIVOT,
NA CASE ZALEZ]

Oddelenie urgentného prijmu nasej nemocnice poskytuje nepretrzitu

a komplexnd neodkladnt medicinsku starostlivost s erudovanym timom
lekarov a sestier roznych Specializacii. UbezpeCujeme vas, ze vase
zdravie a vasa spokojnost v nasom oddeleni je pre nas prioritou,

a preto verime, ze novy spdsob a organizacia poskytovanej starostlivosti
prispeju ku skvalitneniu naSich sluzieb a starostlivosti o vas.
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POSTUP PRIJATIA PACIENTA
NA VYSETRENIE NA URGENTNOM PRIJME

o REGISTRACIA PACIENTOV - PRIJEM

Po prichode do oddelenia urgentného prijmu sa treba zaregistrovat
pri pulte s oznagenim Prijem, kde nas pracovnik zaznamena vase
identifikacné Udaje do nemocni¢ného informacného systému.

e ZHODNOTENIE ZDRAVOTNEHO STAVU PACIENTA

Nasledne vas vyzveme na prvotné zhodnotenie vasho stavu, tzv. triaz,
pri ktorej triazny pracovnik zhodnoti vade faZzkosti, celkovy zdravotny
stav a podla presne stanovenych kritérii vas zatriedi do adekvatnej
kategorie s farebnym odligenim, ktoré bude zodpovedat naliehavosti
vasho stavu. Farebnu skalu triaZe s podrobnejSim vysvetlenim najdete
v tejto brozurke, ako aj na nastennych plagatoch.

6 CAKANIE NA OSETRENIE PACIENTA

Jednotlivé farebné skupiny sa liSia v tabulke triaze pacientov nielen
naliehavostou, ale aj Gasovym obdobim, poc¢as ktorého vas zavolame
na definitivne oSetrenie. Skupiny Cervenej a oranzovej farby signalizuju
najvy$siu prioritu — ohrozenie Zivota a nutnost okamzitého vySetrenia,
ostatné farebné skupiny znamenaju, ze vas zivot nie je v ohrozeni,

a preto vas na osetrenie zavolame hned, len ¢o to bude mozné.

o DLZKA CAKANIA NA DEFINITIVNE OSETRENIE

Dizka akania na definitivne o$etrenie zavisi nielen od naliehavosti
vasho stavu, ale aj od aktudlnej obsadenosti a vytazenosti oddelenia
urgentného prijmu. Vzhlfadom na spomenuté skuto¢nosti vas prosime
o trpezlivost a o pochopenie. Zaroveri vas chceme ubezpedif, Ze potas
celého vagho ¢akania vas bude priebezne kontrolovat a monitorovat
triazna sestra, aby v€as zachytila akukolvek zmenu vasich doterajsich
tazkosti.

Vazeni pacienti, prosime vas o trpezlivost’, ked’ze dizku vasho
c¢akania bude ovplyviiovat’ potreba oSetrovania pacientov
s naliehavejsimi stavmi alebo az ohrozenim Zivota.




NOVY SPOSOB A ORGANIZACIE
POSKYTOVANEJ STAROSTLIVOSTI
NA URGENTNOM PRIJME

TRIAZ je proces triedenia pacientov do farebnych skupin, ktoré zodpovedaju
zavaznosti zdravotného stavu pacienta a naliehavosti definitivneho osetrenia na

urgentnom prijme.

Vdaka tomuto opatreniu a spdsobu kategorizacie pacientov by sa mali vyrazne
zvysit S8ance pacientov so zavaznym urazom na prezitie a na celkové uzdravenie.

CERVENA SKUPINA

(pacienti s vysokym
rizikom ohrozenia Zivota)

ORANZOVA SKUPINA
(rizikovi pacienti so zavaznym
ochorenim, Urazom,

ktoré ich potencialne méze
ohrozit na Zivote)

ZELENA SKUPINA

(pacienti s ochoreniami,
so stavom ¢&i s Urazom, ktoré
ich neohrozuju na Zivote)

MODRA SKUPINA

(pacienti bez akéhokolvek
ohrozenia Zivota)

» pacient vyzaduje neodkladnu

zdravotnu starostlivost
(resuscitacia)

pacient vyzaduje okamZzitu
zdravotnu starostlivost

pacienti nevyzaduju
okamyzitu zdravotnu
starostlivost

pacienti nevyzaduju oSetrenie
na urgentnom prijme, mézu
vyuzit pracovisko LSPP,

amb. VL

Cas prijatia pacienta na vySetrenie v tabulke TridZ je orientacny.

dizka éakania

0 min.

dizka éakania

< 10 min.

dizka ¢akania

< 120 min.

dizka éakania

120 az 240

min.




VASE ZDRAVIE A SPOKOJNOST
V NASOM ODDELENI SU
PRE NAS PRIORITOU.

MUDr. Miriam Bodo Bartosova

primarka urgentnéhe prijmu
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nepretrzita  erudovany tim  komplexna  nadstandardné triedenie
zdravotna lekarov starostlivost pristrojové pacientov
starostlivost a sestier viacerych vybavenie podla
2417 medicinskych zavaznosti
odborov stavu
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