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1.1.

1.2.

Uvodné ustanovenia

Uéel vydania

Ugelom vydania tohto $tandardného operaéného postupu (SOP) je:

e stanovit podmienky uzivania nechranenych parkovacich miest zakaznikov, ur¢enych na
parkovanie osobnych vozidiel, medzi prevadzkovatelom parkovacich miest v areali nemocnice
Svidnik a medzi drZitefom alebo uzivatelom cestnych motorovych vozidiel uzivajucimi vyssie
uvedené parkovacie miesta v areali nemocnice Svidnik.

e Uzivat nechranené parkovacie miesto méze len zdkaznik, ktory akceptuje tento prevadzkovy
poriadok a cennik, ¢im sa uzatvara dohoda o poskytovani nechraneného parkovacieho miesta.
Dohoda vznika vjazdom zakaznika do arealu nemocnice cez vjazdovy terminal. Zakaznik ma pravo
na parkovanie nim riadeného osobného motorového vozidla bez privesu na nechranenom
oznacenom parkovacom mieste v nepretrZitej 24 hodinovej prevadzke.

Rozsah platnosti

Tento Standardny operacny postup je platny pre spolo¢nost Nemocnica arm. generala L. Svobodu
Svidnik, a.s., MUDr. Pribulu 412/4, 089 01 Svidnik, 1CO: 47249099 a zavazny pre vSetkych uzivatelov
parkovacich miest v areali nemocnice Svidnik.

Pojmy ,siet Penta Hospitals SK*, ,centrala” a ,zdravotnicke zariadenie” su definované v SOP-GR-001
Definovanie siete PH SK. Tento SOP neplati pre spolo¢nosti uvedené v ¢asti Il. prilohy ¢. 1 SOP-GR-001
Definovanie siete PH SK.

Tento SOP zaroven rusi a v plnom zneni nahrédza doteraz platné interné smernice, metodické
usmernenia, &i iné riadené dokumenty alebo €asti dokumentov nemocnice tykajlce sa danej popisovanej oblasti.

1.3. Evidencia zmien
C's,k.) Da‘,“f“ Rozsah zmien
revizie revizie
0 - Vydanie nového dokumentu
1 13.02.2026 | Aktualizacia dokumentu, vytvorené dve zény vstupu do aredlu
1.4. Pouzité pojmy a skratky
skratka Pojem > Definicia (vysvetlenie)
namoenlca: Svidiik Nemocnica arm .generala L. Svobodu Svidnik, a.s., MUDr. Pribulu 412/4,
) 089 01 Svidnik
SOP Standardny operaény forma riadenej dokumentacie popisujuca konkrétny postup zadefinovana

postup

v zmysle SOP-SMK-001 Riadenie dokumentacie

N-LPS Namestnik pre LPS

Namestnik pre lieCebno-preventivnu starostlivost / Medicinsky riaditel
nemocnice

N-OSE Némestnik pre OSE

Namestnik pre oSetrovatelsku starostlivost

Parkovacie miesta

Plocha urena na parkovanie v arealy nemocnice

Preukaz ZTP

Preukaz fyzickej osoby s tazkym zdravotnym postihnutim sldzi na
uplatnenie zliav a vyhod, je viazany na konkrétnu osobu, ktorej bol
vydany

ostatné pojmy a skratky su definované v katalégu na intranete
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1.5. Zakladné zodpovednosti

Riaditel nemocnice Svidnik prostrednictvom koordinatora internej dokumentacie v spolupraci
s manazérom prevadzky, N-LPS a N-OSE su zodpovedni za neodkladné oboznédmenie vetkych dotknutych
veducich zamestnancov s tymto SOP v zmysle SOP-SMK-001 Riadenie dokumentacie.

Veduci zamestnanci sU nasledne povinni neodkladne a preukazatelnym spdésobom oboznamit
v8etkych dotknutych zamestnancov s tymto SOP.

Nedodrzanie ustanoveni tohto SOP zo strany zamestnanca moze byt zamestnavatefom vyhodnotené
v zavislosti od okolnosti, intenzity a nasledkov daného pripadu ako poru$enie pracovnych povinnosti a pracovne;
discipliny.

Interni a externi drzitelia ro&nych parkovacich kariet pri preberani kariet budu mat umozneneé
oboznamit sa s tymto SOP priamo na recepcii nemocnice.

Tento prevadzkovy poriadok je dostupny k nahliadnutiu na recepcii nemocnice pre kazdého zakaznika
pre dany typ popisovanej sluzby.

Interni a externi drzitelia ro¢nych parkovacich kariet sU pre preberani oboznameni recepCnou
nemocnice, Ze predmetna parkovacia karta je neprenosna a nie je ju mozné spristupnit’ inym osobam.
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L. Znenie riadiaceho dokumentu / Popis krokov

2.1. Identifikacné udaje prevadzkovatela pracoviska

Prevadzkovatel”: Nemochica arm. generala L. Svobodu Svidnik, a.s.,

Zapisana v obchodnom registri Okresného sudu KoSice, oddielSa,vlozkaé.1608/V
(dalej len spolo¢nost)

delo: MUDr. Pribulu 412/4, 089 01 Svidnik
ICO: 47 249 099
Kontakt: sekretariat riaditela: tel: +421-54-7860 201,

Pocet parkovacich miest: 85 z toho 4 parkovacie miesta pre osoby s obmedzenou schopnost'ou
pohybu (ZTP)

Prevadzkova doba: pondelok - nedela, 00:00 - 24:00 hod
Sposob platenia: zbna A - platba v platobnej stanici na zaklade predlozeného parkovacieho listka,

zbna U vyjazdovy terminal rampy na zaklade predloZzeného parkovacieho listka iba
bezhotovostne,

Cennik parkovania: podrobny cennik parkovania tvori prilohu €. 1 k prevadzkovému poriadku

2.2. Systém vjazdu do arealu nemochice — parkovanie
Kazdy vodi€ je povinny zastavit vozidlo pred vjazdovou zavorou.

Nahodny vodi¢ vchadza do arealu nemocnice Svidnik po zatlaceni tladidla na vjazdovom terminali
ur¢eného na vydaj parkovacieho listka a naslednom odobrati listka. Vyber listka je podmieneny indukénou
slu¢kou, ktora detekuje pritomnost’ vozidla.

Vodi¢ s platnou zmluvnou kartou vchadza do arealu nemocnice Svidnik tym, Ze pristavi vozidlo pred
vjazdnou zavorou, kde systém sparuje eviden¢né Cislo vozidla, ktoré je nahlasené pri danej zmluvnej karte, resp.
pokial bude evidenéné &islo vozidla nelitatelné (zasnezené, znedistené) priloZzenim karty na &itacie miesto
na terminali.

Pri vjazde sanitnych vozidiel bude automaticky otvorena zavora, pokial st eviden¢né €isla nahlasené
veducemu Prevadzky nemocnice Svidnik/recepcii nemocnice

Pokial' nie st nahlasené, vodi¢ sanitného vozidla si vezme pri vstupe do arealu parkovaci listok, ktory
si nasledne da deaktivovat na recepcii nemocnice Svidnik.

Sanitné vozidla a ZTP klienti (pacienti) nemocnice maju vy¢lenené parkovacie miesta.

Kazdy vodi¢ je povinny zaparkovat' vozidlo na vybranom nechranenom parkovacom mieste a opustit
parkovacie miesto, pri¢om parkovaci listok si je povinny zobrat so sebou.

Nepojazdné vozidla a vozidla, ktoré nedodrzia ,,Prevadzkovy poriadok platenych parkovacich
miest v areali nemocnice Svidnik“ budi odtiahnuté odt'ahovou sluzbou na naklady majitel'a.
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Z.3. Platba za parkovné

a. prvych 20 minut uréenych na prejazd je parkovanie zdarma
b. kazda dalsia zacata hodina:

PARKOVACIA ZONA ,A“: 1,0€
PARKOVACIA ZONA ,,U“: 3,0€

c. parkovacia karta pre zamestnancov nemocnice — 1 rok: 30,00€
d. parkovacia karta pre cudzich - 1 rok: 100,00 €

Oslobodenie od poplatkov za vstup motorovych vozidiel do arealu nemocnice:
drzitelia preukazu ZTP

drzitelia preukazu darcu krvi v defi darovania

drzitelia Janského plakety — strieborna a zlata

drzitelia Knazovického diamantovej plakety

zasobovanie prevadzok nemocnice (okrem dealerov)

S

V pripade oslobodenia od poplatku je pred odchodom z parkoviska potrebné bonifikovat
parkovaciu kartu na recepcii nemocnice, pavilon A (vstup pri kaplnke) po preukazani sa prisluSnym
preukazom a ob¢&ianskym preukazom.

Strata parkovacieho listka: 20,0€/den
Platba za parkovné je NONSTOP t.j. pondelok - nedela, 00:00 - 24:00 hod.
V pripade, ze vodi¢ osobného vozidla si je isty, ze parkuje menej ako je nastaveny ¢as na volny

prejazd, nemusi ist' k automatickej pokladni, ale mdze priamo opustit' parkovisko viozenim parkovacieho listka
do Strbiny na vyjazdovom terminali.

2.4. Vyjazd vozidiel

Vodi¢, ktory zabudol zaplatit' parkovné a zisti to az pri vyjazdovej rampe, nesmie odstavit' vozidlo
na vyjazde, ale musi opustit’ so svojim motorovym vozidlo priestor pred vyjazdovou rampou, zaplatit poplatok
a nasledne opustit’ parkovisko.

Vodi¢ s platnou zmluvnou kartou vychadza z aredlu nemocnice pristavenim vozidla pred vyjazdovou
rampou, kde systém sparuje evidencné ¢&islo vozidla, ktoré je nahlasené pri danej zmluvnej karte, resp. pokial
bude evidencné Cislo vozidla necitatelné (zasnezené, znedistené), prilozenim karty na ¢itacie miesto na terminali.

Vyjazdova zavora sa zatvara automaticky po prejazde kazdého vozidla.

2.5. Podmienky parkovania

V areali nemocnice je prevadzka upravena dopravnym znacenim a zakaznik je povinny dodrziavat
v plnom rozsahu ustanovenia zakona ¢. 8/2009 /Z. z. Zakon cestnej premavke a doplneni niektorych zakonov.

Rychlost jazdy v areali je max. 10 km/hod.

Pohyb 0s6b na parkovisku, ktory nesuvisi s uzivanim parkovacieho miesta nie je povoleny.

Zneuzitie susedného parkovacieho miesta nespravnym parkovanim vozidla zakaznika bude
posudzované ako parkovanie na dvoch resp. viacerych parkovacich miestach a navstevnik je povinny zaplatit

nahradu za vSetky obsadené parkovacie miesta.

Ak vozidlo odstavené mimo vyznacenych parkovacich miest tvori prekazku cestnej alebo pesej doprave,
prevadzkovatel parkoviska ho méze bezodkladne odviest/odtiahnut’ na naklady a riziko drzitela vozidla.
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V pripade, Ze zakaznik porusi tento prevadzkovy poriadok podstatnym spdésobom, ma prevadzkovatel
pravo na naklady zakaznika odtiahnut vozidlo.

Za ucCelom zabezpeCenia splatnej finan¢nej pohladavky vo&i zdkaznikovi vzniknutej v suvislosti
s parkovanim vozidla zékaznika (cena za parkovanie, nahrada nakladov vynalozenych na odtiahnutie vozidla
a pod.) patri prevadzkovatelovi zadrzné pravo k parkovanému vozidlu zakaznika, a to i v pripade, Ze vozidlo
nepatri zakaznikovi, ale tretej osobe. Prevadzkovatel v takomto pripade oboznami zakaznika o zadrzani vozidla
a o dévodoch zadrzania, pri¢om je opravneny vlastnymi prostriedkami zabranit' odjazdu vozidla. Zadrzné pravo
zanikne uspokojenim zabezped&enej pohladavky alebo poskytnutim dostatoénej zabezpeky.

Vozidla, ktoré su zaparkované na parkovisku musia byt v riadnom technickom stave a musia byt
schvalené k pouzivaniu v prevadzke.

Prevadzkovatel nezodpovedéa za poSkodenie, zni¢enie alebo odcudzenie veci a vozidiel zaparkovanych
na parkovacich miestach. Zaparkované vozidla nie su strazené a prevadzkovatel nenesie zodpovednost za ich
poskodenie, zni¢enie alebo stratu potas parkovania.

Na parkovisku je zakazané riadenie vozidiel osobami bez vodi¢ského preukazu, ako i vyucba jazdy.

Zakaznik je povinny starat' sa o to, aby na majetku prevadzkovatela nevznikla $koda, pricom zodpoveda
za vSetky Skody spdsobené nim alebo jeho vozidlom na majetku prevadzkovatela parkoviska.

2.6. Povinnosti zakaznika

Pri zaparkovani vozidla, vZdy riadne uzavriet a uzamknut vozidlo a zabezpecit ho proti samovolnému
uvedeniu do pohybu a parkovat' iba na jednom parkovacom mieste.

Dodrziavat v8etky vystrazné napisy, dopravné znacky a tento prevadzkovy poriadok.

DodrZiavat' vSetky bezpe€nostné a poziarne predpisy.

Pri pohybe na parkovisku kazda osoba ma povinnost dbat o svoju bezpeénost, nezdrziavat sa
v blizkosti zavor a ich pohyblivych ¢asti.

Dbat’ na zvySenu ohladuplnost k chodcom a neohrozit ich bezpecénost.

Parkovacie miesto uzivat len pre vozidlo v technicky prevadzkyschopnom stave a parkovat len
na vyzna¢enom nechranenom parkovacom mieste.

Udrziavat ¢istotu a poriadok.

Respektovat dotasné obmedzenie uZivania parkovacich priestorov z dévodu ¢&istenia a udrzby
parkoviska ‘ ‘

Starostlivo uschovat' parkovaci listok. Zakaznik nesie zodpovednost' sa stratu, poskodenie a znienie
parkovacieho listka. V pripade straty alebo poSkodenia parkovacieho listka/ronej parkovacej karty bude
uc¢tovany poplatok vo vyske 20,00€/ 15,00 €.

V pripade zistenia poruchy platobnej stanice tuto skuto¢nost bez zbytoéného odkladu oznamit
prevadzkovatelovi parkoviska na tel. ¢islach + 421 910 382 563.

Porucha automatickej pokladne neopravfiuje zakaznika parkovat zadarmo.

2.7. Na poskytnutom parkovacom mieste je zakazané
Nechavat v zaparkovanom uzamknutom vozidle nevladnych [udi, deti a Zivé zvierata.

Prespavat vo vozidlach.

Nechavat v zaparkovanych vozidlach cenné veci na viditelnych miestach.
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Fajéenie a pouzivanie otvoreného ohiia, taktiez zakaz manipulacie s horfavymi latkami.
Odkladanie a skladovanie predmetov véetkého druhu, obzvlast predmetov z horfavych materialov.

Cerpanie PH do nadrzi vozidiel, prevadzanie oprav, vymiefianie oleja, nabijanie akumulatorov
a vypustanie chladiacich kvapalin alebo umyvanie vozidiel.

Ponechanie motora v chode po dlhsiu dobu ako je potrebné, skusanie motora.
Parkovanie vozidiel s netesniacou nadrzou alebo inym poskodenim ohrozujucim Zivotné prostredie
a bezpeénU prevadzku parkoviska, ako aj celkové parkovanie vozidiel, ktoré nie su v riadnom technickom stave

a vozidiel nespliiujlcich technické predpisy.

Umyvat vozidla alebo ich opravovat s vynimkou odstranenia poruchy za u¢elom uvedenia vozidla
do prevadzky.

Parkovanie vozidiel v jazdnych pruhoch pred vjazdmi a vyjazdmi z parkovacich miest, vzhfadom
k moznému naru$eniu plynulosti prevadzky.

Parkovanie motorovych vozidiel s nasadenymi snehovymi retazami na kolesach, popripade
s pneumatikami s hrotmi.

Pouzivanie zvukovych znameni.
Pohyb oséb na kolieskovych kor¢uliach, skateboardoch a bicykloch.
Parkovanie vozidiel, ktoré nie st v riadnom technickom stave v zmysle platnych predpisov

Parkovanie vozidiel mimo vyznacenych parkovacich pléch.

2.8. Zaverecné ustanovenia
Prevadzkovy poriadok st povinni dodrZiavat' vSetci uzivatelia parkovacich miest na parkovisku v areali.

Je prisne zakazané manipulovat zo zariadeniami parkovacieho systému (vjazdovy, vyjazdovy terminal,
zavory, platobné stanice, kamery a pod.) a zasahovat do ich Casti.

Prevadzkovy poriadok parkoviska nadobuda uc¢innost diiom 13.02.2026

Prevadzkovy poriadok je zverejneny a umiestneny na recepcii nemocnice Svidnik a taktiez aj
na webovej stranke nemocnice Svidnik
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3. Suvisiaca dokumentacia

Druh dokumentu Nazov dokumentu Umiestnenie

EXioy ¢. 8/2009 /Z. z. Zakon cestnej premavke a doplneni niektorych \limz_bl_erkﬁ
zakonov =

Interny g\l)/ilc—jﬁl!f(-om Reklamacny poriadok autoparkoviska nemocnice inteaiat I web
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