PRAVA PACIENTOV
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Ludské prava a slobody pri poskytovani zdravotnej starostlivosti:
pravo na reSpektovanie zakladnych fudskych prav a slobdd,

pravo na rovnocenné poskytovanie zdravotnej starostlivosti bez ohladu na rasu, farbu
pleti, pohlavie, naboZenstvo, politické alebo iné zmyslanie, narodnostny alebo socialny
pdvod, majetok, rod alebo iné postavenie.

VSeobecné prava pacientov:

pravo na ochranu zdravia a prevenciu podla pravnych predpisov,

pravo usilovat sa dosiahnuf najvy3siu moznu Urover zdravia,

pravo na poskytovanie zdravotnej starostlivosti na zaklade zdravotného stavu a stupna
postihnutia, a to na odbornej urovni, plynulo, sustavne a v dostupnej forme,

pravo na rovnaky pristup k zdravotnej starostlivosti,

pravo na vyber a zmenu lekara a zdravotnickeho zariadenia s vynimkou obmedzeni
definovanych v osobitnom zakone,

pravo na lekarske oSetrenie v pripade vazneho ohrozenia Zivota alebo zdravia, a to v
ktoromkolvek ¢ase v najblizSom zdravotnickom zariadeni,

v pripade potreby pravo na vySetrenie u lekara poskytujiceho sekundarnu starostlivost
a naslednu zdravotnu starostlivost po tom, ako ho vySetri lekar poskytujtici ambulantn
starostlivost,

pravo zucastriovaf sa procesu zdravotnej starostlivosti, spolurozhodovat o jej poskyto-
vani a lieceni,

pravo na vysoko profesionalnu zdravotnu starostlivost s vyuzivanim modernej techniky,
pravo na dostojné, etické a humanne zaobchadzanie.

Pravo na informacie:

pravo byt zrozumitenym spdsobom informovany o zdravotnom stave (povaha ochore-
nia, potrebné zdravotné vykony), na vyZiadanie aj pisomnou formou,

pravo byt informovany o nakladoch poskytnutych zdravotnickych sluzieb a o cene
liekov a zdravotnickych pomdécok, ktoré uhradza pacient,

pravo nebyt informovany v pripade, Ze o to pacient poZiada,

pravo na nahliadnutie do zdravotnej dokumentécie, pravo robit si z nej vypisky
(v stlade s podmienkami a moznostami zdravotnickeho zariadenia),

pravo vyziadat si pisomnu spravu o diagnoze, priebehu ochorenia a lieGbe pri prepus-
teni zo zdravotnickeho zariadenia,

pravo nahliadnut do zdravotnej dokumentéacie po smrti osoby ma manzel, manzelka,
plnoleta osoba, ktora s fiou zila v ¢ase umrtia v spolo¢nej domacnosti, aj plnoleté deti
(ak nie su, tak rodicia).

Suhlas pacienta:

informovany suhlas pacienta je podmienkou kazdého vysetrovacieho a lieCebného
vykonu,

pravo na odmietnutie alebo prerusenie zdravotného vykonu s vynimkou pripadov pod-
la platnych pravnych predpisov,

v pripade nemoznosti ziskania suhlasu pacienta v situacii, ked' je zdravotny vykon
nevyhnutny a neodkladny, je mozné vykon spravit aj bez suhlasu,

len darca, ktory je plne spdsobily na pravne tkony, méze suhlasit s odberom organov
z tela Zivého darcu na Ucel ich prenosu do tela inej osoby v zaujme liecenia, a to pi-
somnou formou, svoj stihlas mdze darca kedykolvek odvolat,

odobranie organov z tiel mftvych oséb pri transplantacii alebo vedeckovyskumnych
ciefoch je mozné len vtedy, ak osoba pocas Zivota neurobila pisomné alebo inak pre-
ukazatelné vyhlasenie, Ze s tymto zakrokom nesuhlasi,

podmienkou zaradenia pacienta do vedecko-technickych studii a zaradenia do vyuco-
vania klinickych predmetov je informovany suhlas v pisomnej forme, tento sthlas méze
pacient kedykolvek odvolat.

Suhlas v pripade pacientov, ktori nie si sposobili o sebe rozhodovat”:
v pripade maloletych pacientov, pacientov pozbavenych spdsobilosti na pravne ukony,
pripadne pacientov s obmedzenou spdsobilostou na pravne tkony udeluje sthlas za-
konny zastupca alebo opatrovnik, pripadne osoba, ktora ma maloletého v pestinskej
starostlivosti,

v pripade nemoznosti dosiahnut sthlas pacienta s obmedzenou spésobilostou na
pravne ukony alebo suhlas zastupcu pacienta pozbaveného spdsobilosti na pravne
Ukony je potrebné na vykon suhlas odborného konzilia, ktory mozno urobit aj bez tohto
suhlasu, a to v pripade ohrozenia Zivota pacienta.
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Dévernost’:

informacie o zdravotnom stave, diagndzach, lieCbe a progndze a vSetky ostatné infor-
macie osobného charakteru su déverné pocas Zivota aj po smrti pacienta, pravo na
dévernost a ochranu udajov sa tyka obdobia ich spracovania, vymeny, a to aj v podita-
¢ovej forme,

Udaje zo zdravotnej dokumentacie je mozné poskytnut na zaklade pisomného odo-
vodneného vyziadania prokuratorovi, vySetrovatelovi, policajnému organu alebo sudu
formou vypisov,

kompletnu zdravotni dokumentaciu o pacientovi uchovava zdravotnicke zariadenie
pocas 20 rokov po umrti pacienta,

informacie o pacientovi a pristup k jeho zdravotnej dokumentacii mézu byt poskytnuté
na Statistické a vedecké Ucely v sulade s platnymi pravnymi predpismi.

Lie¢ba a starostlivost’:

préavo vediet zékladné tdaje (meno a priezvisko) o pracovnikoch v zdravotnictve, ktori
sa 0 pacienta staraju a liecia ho,

pravo na vysetrenie, lieCbu a pripadny pobyt pacienta v zdravotnickom zariadeni po
prijati do zdravotnickeho zariadenia su uskuto¢fiované v sulade so zasadami prava na
[udsku déstojnost a na zachovanie intimity pacienta, zdravotné vykony zo strany zdra-
votnickych pracovnikov su poskytované v sulade so zasadami etického a déstojného
pristupu,

pravo na poskytovanie zdravotnej starostlivosti vzhfadom na jeho zdravotny stav
v dohodnutom alebo v primeranom ¢ase, podfa dohodnutych a odsuhlasenych pod-
mienok, v ¢o najkratSom ¢ase, ak ide o akutny alebo zivot ohrozujuci stav,

prévo zeny, po dohode so zdravotnickym zariadenim, vybrat si dospelti osobu, ktora
bude pritomna pri pdrode,

pravo pacienta na primerané pokracovanie lieCby vratane spoluprace medzi zdravot-
nickymi zariadeniami,

pravo pacienta na vyuzivanie podpory rodiny a priateflov po¢as poskytovania zdravot-
nej starostlivosti pri dodrziavani podmienok zdravotnickeho zariadenia,

préavo pacienta byt informovany o dévodoch prepustenia alebo presunu do iného zdra-
votnickeho zariadenia v pripade pominutia dévodov na dalsi pobyt pacienta, pripadne
o dalSom lieCebnom postupe, a to spésobom, ktory je v sulade s platnymi pravnymi
predpismi,

pravo na pritomnost sprievodcu po prijati dietata do Ustavnej starostlivosti je mozna pri
defoch do 6 rokov, a to na zéklade odportéania odetrujiceho lekara alebo pri detoch
nad 6 rokov ¢i do ukoncenia povinnej Skolskej dochadzky, a to po posudeni jeho psy-
chického a fyzického stavu, na zaklade odporucania lekara, so suhlasom revizneho
lekara a sprievodcu, pobyt sprievodcu je povaZovany za Ustavnu starostlivost.

Starostlivost’ o nevyliecéitelI’ne chorych a umierajtcich:

pravo pacienta v nevyliecitelnom stadiu ochorenia na ulavu a zmiernenie bolesti zod-
povedajlce suc¢asnym vedomostiam a moznostiam zdravotnej starostlivosti o umiera-
jucich,

prévo nevylieditelne chorého a umierajiceho pacienta na humannu starostlivost,
prévo na pritomnost osoby podla jeho Zelania v poslednych chvilach jeho Zivota,
pravo na déstojné umieranie,

narok na désledné respektovanie pisomnej Ziadosti nebyt resuscitovany alebo odmiet-
nut lieGebné zakroky a postupy.

Podavanie st’aznosti:

prévo na podanie staznosti, ak sa pacient domnieva, ze bolo porugené jeho pravo na
poskytovanie zdravotnej starostlivosti,

staznost méze pacient podat riaditelovi $tatneho zdravotnickeho zariadenia, v ktorom
mu bola poskytovana zdravotna starostlivost, alebo Statnemu okresnému lekarovi, Gi
Statnemu krajskému lekarovi, Ministerstvu zdravotnictva Slovenskej republiky, alebo
stavovskym organizaciam a dalSim institdciam.

Nahrada skody:
narok na nahradu sSkody, ktora pacientovi vznikla pri poskytovani zdravotnej starostli-
vosti, podfa platnych pravnych predpisov, a to na zaklade rozhodnutia sudu.
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