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Nemocnica Rimavska Sobota

Politika integrovaného manazérskeho systému

Hlavnymi zasadami Penta Hospitals SK, a. s., V3eobecnej nemocnice Rimavska Scbota pri dosiahnuti pozicie
Nemocnice prvej volby v regione s niektorymi nadregionalnymi prvkami v ramci poskytovania kvalitnej,
bezpeénej, energeticky efektivnej a environmentalne zodpovednej zdravotnej starostlivosti prostrednictvom
odborne vyspeleho a motivovaného personalu su;

V Rimavske] Sobote, 16.12.2024

poskytovat' véasnl, efektivnu a O€innG zdravotni starostlivost’ v sulade s re$pektovanim ludskej
ddstojnosti, sukromia a individuality v prostredi, ktoré je bezpe&né, tisté a pohoding,

zefektiviiovat a aplikovat spravne klinické a prevadzkové postupy pri poskytovani bezpecnej
a kvalitnej zdravotnej starostlivosti pacientom sdérazom na reSpektovanie bezpecnost
zamestnancov,

zvysovatl doveru verejnosti voci zdravotnickemu zariadeniu viditefinou propagaciou a komunikaciou
s vergjnostou,

pre vysokl odbornd Uroveil nasich zdravotnickych timov vratane lekarov, ostatnych zdravotnickych
a nezdravotnickych pracovnikov vytvarat podmienky vedice k ich pinej spokcjnosti a motivujice ku
kvalitnej praci, neustalemu zlepSovaniu, osobnej angaZovanosti a to zabezpeéenim:;

» vhodného, bezpetného a prijemného pracovného prostredia,

» podmienok pre sustavné odborné vzdelavanie zamestnancov na zvySovania odbornosti
personalu, vratane vzdelavania v zodpovednom pristupe k nakladaniu s rdznymi formami
energie a v ochrane Zivotného prostredia,

» podpory a ocenenia zamestnancov,

uspokojovat’ poZiadavky a ofakavania zainteresovanych stran zvySovanim odborného kreditu a
prestize na vietkych Usekoch nemocnice,

udrziavat’ spatni vazbu od pacientov a inych zainteresovanych stran, sledovat’ aktuilne potreby a
otakavania tychto stran,

podporovat uprimnu a otvorent komunikaciu,

rozvijat infrastruktaru a vyuzivat moderni medicinsku techniku s ciefom neustéale zlepSovat' kvalitu
a bezpetnost poskytovanych sluzieb,

zdokonalovat, skvalithovat a zlepSovat vietky svoje ¢innosti pri efektivnom vyuZivani zdrojov vratane
foriem energie a dodrziavat zavedené opatrenia na zvladanie rizik. Uprednostfiovat' princip prevencie
pred principom odhalovania nezhdd,

prijimat opatrenia na zabezpeéenie stabilnej, bezpeénej a efektivne] prevadzky nemocnice s kladenim
dorazu na energeticku efektivnost’ a Zivotné prostredie,

rozvijat a zdokonalovat strategické riadenie a ucinnost integrovaného manazérskeho systému
s dorazom na jeho trvalé zlepSovanie.
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