
ПРАВА ПАЦИЕНТОВ  
В МЕДИЦИНСКОМ УЧРЕЖДЕНИИ, 
ОКАЗЫВАЮЩЕМУ КОНСТИТУЦИОННУЮ ПОМОЩЬ,  
СПЕЦИАЛИЗИРУЮЩЕМУСЯ В ПСИХИАТРИИ  
И ДЕТСКОЙ ПС

a) получать медицинскую помощь в максимально 
свободно доступной среде;

b) носить свою одежду во время пребывания в ме-
дицинском учреждении, если это позволяет их 
текущее состояние здоровья;

c) следить за личной гигиеной и иметь возмож-
ность выполнять гигиенические процедуры без 
присутствия других пациентов; если по сооб-
ражениям безопасности необходимо, чтобы 
медицинский работник наблюдал за пациентом 
во время принятия душа, это должен быть ра-
ботник того же пола;

d) иметь запираемый шкаф для личных вещей; 
ценные вещи пациенты могут хранить в сейфе 
медицинского учреждения

e) ежедневно принимать посетителей, если это 
позволяет их состояние здоровья

f) получать и отправлять почту и иметь право на 
конфиденциальность при чтении и написании 
писем

g) ежедневно пользоваться телефоном через свой 
собственный телефон или устройство, предо-
ставленное медицинским учреждением, если 
это позволяет их состояние здоровья

h) ежедневно участвовать в прогулках в специ-
ально отведенных местах на открытом воздухе 
медицинского учреждения

i) получать понятную для него информацию и 
объяснения о предоставлении медицинской 
помощи и связанных с ней процедурах, о прие-
ме лекарств, которые он должен принимать, о 
состоянии своего здоровья, прогнозе и лечении; 
пациенту должно быть разрешено ознакомиться 
со своей медицинской картой и сделать ее копии

j) назначать лиц, которым будет или не будет 
предоставляться информация о его состоянии 
здоровья

k) получать диетическое питание, если это не 
противоречит предписанной индивидуальной 
процедуре лечения; под диетическим питани-
ем понимается питание, учитывающее личные, 
культурные и религиозные предпочтения паци-
ента

l) пользоваться местами, предназначенными для 
курения

m) подавать жалобы на оказание медицинской 
помощи в письменной или устной форме и полу-
чать информацию о результатах рассмотрения 
жалобы и причинах принятого решения в понят-
ной для него форме

При предоставлении институциональной помощи в лечебном учреждении, специализирующемся 
на психиатрии и детской психиатрии, каждый имеет права, указанные в § 11.
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Права пациентов включены во Внутреннюю систему оценки безопасности пациентов в больницах Penta Hospitals SK. 


