PRAVA PACIENTOV

ZAKOTVENE V CHARTE PRAV PACIENTA V SR

1. Ludské prava a slobody pri poskytovani zdravotnej starostlivosti: 6. Dovernost’:

»  pravo na reSpektovanie zakladnych fudskych prav a slobéd, » informacie o zdravotnom stave, diagndzach, lieCbe a prognoze a vsetky ostatné infor-

»  pravo na rovnocenné poskytovanie zdravotnej starostlivosti bez ohladu na rasu, farbu macie osobného charakteru su déverné pocas zivota aj po smrti pacienta, pravo na
pleti, pohlavie, nabozenstvo, politické alebo iné zmyslanie, narodnostny alebo socialny ddvernost a ochranu Udajov sa tyka obdobia ich spracovania, vymeny, a to aj v pocita-
pbvod, majetok, rod alebo iné postavenie. ¢ovej forme,

2. Vseob R R ) . »  Udaje zo zdravotnej dokumentacie je mozné poskytnit na zaklade pisomného odé-

- s,eo ecne prava pamentov. ) ) ) vodneného vyziadania prokuratorovi, vySetrovatelovi, policajnému organu alebo sudu

»  pravo na ochranu zdravia a prevenciu podla pravnych predpisov, formou wpisov,

» pra’vo usilovat sa doslahnut najvyssm qunu Wover,‘ zdravia, . . »  kompletnu zdravotnu dokumentaciu o pacientovi uchovava zdravotnicke zariadenie

»  pravo na poskytovanie zdravotnej starostlivosti na zaklade zdravotného stavu a stupria pocas 20 rokov po Umrti pacienta
po§t|hnut|a, ato lna ?dbornej urovni, plynulo, §ustayne a v dostupnej forme, »  informacie o pacientovi a pristup k jeho zdravotnej dokumentécii mézu byt poskytnuté

” pra’vo na roynaky pristup k zdlravotnej staros:tllvostl, ) ) L i na Statistické a vedecké ucely v sulade s platnymi pravnymi predpismi.

»  pravo na vyber a zmenu lekara a zdravotnickeho zariadenia s vynimkou obmedzeni
definovanych v osobitnom zakone, 7. Liecba a starostlivost’:

»  pravo na lekarske oSetrenie v pripade vazneho ohrozenia Zivota alebo zdravia, a to v »  pravo vediet zakladné Udaje (meno a priezvisko) o pracovnikoch v zdravotnictve, ktori
ktoromkol'vek ¢ase v najblizSom zdravotnickom zariadeni, sa o pacienta staraju a liecia ho,

» v pripade potreby pravo na vy$etrenie u lekdra poskytujiceho sekundarnu starostlivost »  pravo na vysetrenie, lieCbu a pripadny pobyt pacienta v zdravotnickom zariadeni po
a naslednu zdravotnu starostlivost po tom, ako ho vysetri lekar poskytujlici ambulantnu prijati do zdravotnickeho zariadenia su uskutoériované v sulade so zdsadami prava na
starostlivost, ludsku déstojnost a na zachovanie intimity pacienta, zdravotné vykony zo strany zdra-

»  pravo zudastiiovat sa procesu zdravotnej starostlivosti, spolurozhodovat o jej poskyto- votnickych pracovnikov su poskytované v sulade so zasadami etického a ddstojného
vani a liec¢eni, pristupu,

»  pravo na vysoko profesionalnu zdravotnu starostlivost s vyuzivanim modernej techniky, » pravo na poskytovanie zdravotnej starostlivosti vzhladom na jeho zdravotny stav
pravo na dostojné, etické a humanne zaobchadzanie. v dohodnutom alebo v primeranom ¢ase, podla dohodnutych a odsuhlasenych pod-

3 . . L mienok, v ¢o najkratSom ¢ase, ak ide o akutny alebo Zivot ohrozujuci stav,

) Pr’avo n‘a Informa(:lle. N . i »  pravo zeny, po dohode so zdravotnickym zariadenim, vybrat si dospelti osobu, ktora

»  pravo byt zrozumitelnym spdsobom informovany o zdravotnom stave (povaha ochore- bude pritomna pri pérode
ma}, potre’bpe zdravotnfa WKQW)’ na vyZiadanie a’u pisomnou formou, » »  pravo pacienta na primerané pokracovanie lieCby vratane spoluprace medzi zdravot-

»  pravo byt informovany o nakladoch poskytnutych zdravotnickych sluzieb a o cene nickymi zariadeniami
I|ell<ov a zdrgyotmckych pomo'cok, ktf)re uhradzg pamegt, »  pravo pacienta na vyuzivanie podpory rodiny a priatelov po¢as poskytovania zdravot-

> prz?vo nebyt |nf9rmov§ny v pripade, zg oto pameni[ pomadg, o o nej starostlivosti pri dodrziavani podmienok zdravotnickeho zariadenia,

» prav’o na nahhadnuhe dp zdr?votn:ej Idokument’ame, pra\{o ropﬂ si z nej vypisky »  pravo pacienta byt informovany o dévodoch prepustenia alebo presunu do iného zdra-
(v ’suladews po‘dmle’nkaml’a m(?znostqm| z’dravotr.uckeho zanadelnla), o ) votnickeho zariadenia v pripade pominutia dévodov na dalsi pobyt pacienta, pripadne

»  pravo vyziadat si pisomnu spravu o diagnoze, priebehu ochorenia a lieCbe pri prepus- o daldom lieebnom postupe, a to spdsobom, ktory je v stlade s platnymi praviymi
teni zo zdravotnickeho zariadenia, predpismi

»  pravo n'ahhadnut do’zdrvavotgej dovkume’ntaqe Ppo Sm[t' O,SOby ma mz:ngl, manz’elka,. »  pravo na pritomnost sprievodcu po prijati dietata do Ustavnej starostlivosti je mozna pri
pinoleta osoba, kiora s fiou Zila v Case umrtia v spolocnej domacnosti, aj pinoleté defi detoch do 6 rokov, a to na zaklade odportcania oSetrujiceho lekara alebo pri detoch
(ak nie su, tak rodicia). nad 6 rokov ¢i do ukoncenia povinnej Skolskej dochadzky, a to po posudeni jeho psy-

4. Sihlas pacienta: Chi(l:kého a Tyzického stavu, na zéklad.e odpozdéani’a Iek'éra, s0 sUhIast r’evizneho

»  informovany sthlas pacienta je podmienkou kazdého vygetrovacieho a lie¢ebného vykonu, lekara a sprievodcu, pobyt sprievodcu je povazovany za Ustavnu starostlivost.

»  pravo na odmietnutie alebo prerusenie zdravotného vykonu s vynimkou pripadov pod- 8. Starostlivost’ o nevylie¢iteI’ne chorych a umierajucich:
fa pI?tnych pravnvych prefjplsqv, . ) o - o »  pravo pacienta v nevylieCitelnom stadiu ochorenia na ufavu a zmiernenie bolesti zod-

» Vv pripade ’nemoznostl Z|’sk.an|a Vsutjla’su pamentg} v S|tuag||, ked' je zdravotny vykon povedajuce sucasnym vedomostiam a moznostiam zdravotnej starostlivosti o umiera-
nevyhnutny a neodkladny, je mozné vykon spravit aj bez suhlasu, jacich

» len darvc?a: ktory je pine ,SPOS_Ob'Iy na pravne ukoqy, moze SUhlaje"t_S od.bt?ror.n organoY »  pravo nevyliec¢itelne chorého a umierajliceho pacienta na humannu starostlivost,

z tela zivého darcu n_a l:ICG| |chﬁr3renosu do tela inej osoby v zaujme lieCenia, a to pi- »  pravo na pritomnost osoby poda jeho Zelania v poslednych chvifach jeho Zivota,
somnou formou, svoj suhlas méze darca kedykolvek odvolat, »  pravo na dostojné umieranie

» oplobraqle orgvaqov z tiel mrtvych 0s6b E’” trfmsplantacu glebp vedgckovyslfumnych »  narok na dosledné respektovanie pisomnej Ziadosti nebyf resuscitovany alebo odmiet-
cieloch je mozné len vtedy, ak osoba pocas zivota neurobila pisomné alebo inak pre- nut lieGebné zakroky a postupy
ukéazatelné vyhlasenie, Ze s tymto zakrokom nesuhlasi,

»  podmienkou zaradenia pacienta do vedecko-technickych $tudii a zaradenia do vyuco- 9. Podavanie st’aznosti:
vania klinickych predmetov je informovany suhlas v pisomnej forme, tento suhlas méze »  pravo na podanie staznosti, ak sa pacient domnieva, Ze bolo porusené jeho pravo na
pacient kedykolvek odvolat. poskytovanie zdravotnej starostlivosti,

5 Sahl ivad ientov. ktori nie st spasobili b hodovat* »  staznost méze pacient podat riaditelovi Statneho zdravotnickeho zariadenia, v ktorom

. u ) asv prlpa’ € paqlen oV, ,°" nie su sp9so 'A' o se ,e roz, o qva : mu bola poskytovana zdravotna starostlivost, alebo Statnemu okresnému lekarovi, Gi

» v pripade maloletych pacientov, pacientov pozbavenych sposobilosti na pravne ukony, tatnemu krajskému lekarovi, Ministerstvu zdravotnictva Slovenskej republiky, alebo
pripadne pacientov s obmedzenou spdsobilostou na pravne tkony udeluje suhlas za- stavovskym organizaciam a dalgim inatitdciam
konny zastupca alebo opatrovnik, pripadne osoba, ktora ma maloletého v pestlnskej
starostlivosti, 10. Nahrada skody:

»

v pripade nemoznosti dosiahnut suhlas pacienta s obmedzenou spdsobilostou na
pravne Ukony alebo suhlas zastupcu pacienta pozbaveného spdsobilosti na pravne
tkony je potrebné na vykon suhlas odborného konzilia, ktory mozno urobit aj bez tohto
suhlasu, a to v pripade ohrozenia Zivota pacienta.

»

narok na nahradu skody, ktora pacientovi vznikla pri poskytovani zdravotnej starostli-
vosti, podfa platnych pravnych predpisov, a to na zaklade rozhodnutia sudu.

Prava pacientov su v Penta Hospitals SK integrované do Interného systému hodnotenia bezpecnosti pacientov.
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